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ADEQUACAO AO CADERNO DE ESPECIFICACOES TECNICAS
E PLANO DE CONTROLE DE INDICACAO GEOGRAFICA

1. Tema

Producéo e Qualidade

2. Subtema

Gestao da Qualidade

3. Categoria de servico

Acesso a Servicos de Terceiros

4. Tipo de servigo / instrumento

Consultoria Tecnolbgica / Acesso a Servigco Tecnoldgico

5. Modalidade

Presencial

6. Publico alvo

MEI, ME, EPP, Produtor Rural e Artesédo

7. Setor indicado

Agronegdcios, Industria, Comércio e Servicos.

8. Macrossegmento

9. Descricao

ETAPA 01 | ALINHAMENTO DA PROPOSTA

Realizar reunido de abertura junto & empresa demandante, para nivelamento sobre o
escopo do trabalho, alinhamento sobre os requisitos do Caderno de Especificacfes
Técnicas e Plano de Controle da Indicacdo Geografica a qual a empresa esta
vinculada, validacdo do planejamento e do cronograma de execucdo dos servigcos e
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definicdo dos responsaveis pelo acompanhamento dos servi¢os por parte da empresa
demandante.

O Caderno de Especificacdes Técnicas € o documento elaborado pelos produtores
ou prestadores de servico, estabelecidos no local ou regido, que descreve as
caracteristicas do produto ou servico, a forma de obtencdo do produto ou da
prestacéo de servico e os mecanismos de controle, como condi¢do do uso do nome
geogréfico reconhecido.

O Plano de Controle, estabelecido pelo Conselho Regulador da IG, descreve os
procedimentos, incluindo os agentes e recursos, para controlar os produtores ou
prestadores de servi¢co e produtos ou servigos, em obediéncia as normas contidas no
Caderno de Especificacdes Técnicas.

ENTREGA ETAPA 01: Documento contendo 0s responsaveis pela prestacdo do
servico, o escopo do servico, o cronograma das atividades e outros aspectos
acordados entre as partes, assinado pela empresa demandante.

ETAPA 02 | DIAGNOSTICO

Visita & demandante para avaliagédo das condi¢des de producao/prestacao de servigo
e do produto/servico em relagdo aos requisitos do Caderno de Especificagdes
Técnicas e do Plano de Controle da Indicagéo Geogréfica. Informagfes possiveis de
serem levantadas na empresa demandante e analisadas, observada a especificidade
de cada caso:

¢ localizacé@o geogréfica da producao, conforme demarcacao da area da IG;

e produto - caracteristicas fisicas, quimicas, organolépticas, microbioldgicas,
matéria-prima utilizada e demais detalhes e informac¢des que imprimem
diferencial ao produto da IG;

e producdo agricola: sistema de manejo, processos especificos de plantio,
conducéo e colheita, pés-colheita, variedade autorizadas, limites de produgéo
por hectare, etc.

e producdo pecuaria: manejo do rebanho, alimentagéo, racas permitidas, forma
de producéo e acondicionamento, tempo de maturagéo, etc.

e artesanatos ou manufaturados, podem ser detalhados, como exemplo, a
matéria-prima a ser utilizada, os modelos de produtos, etc;

e prestacdo de servigos: pode incluir as etapas do processo, do método ou do
desempenho da atividade, incluindo as matérias-primas, se for o caso.

ENTREGA ETAPA 02: Relatério contendo a descri¢cdo do produto e da sua forma de
producdo ou prestacdo de servico e o resultado da analise do atendimento dessas
condi¢bes aos requisitos do Caderno de Especificagbes Técnicas e do Plano de
Controle da I1G.

Plano de agdo e cronograma do desenvolvimento das acdes necessarias para
adequacédo do processo produtivo e do produto ou prestacdo de servicos ao Caderno
de Especificacbes Técnicas e ao Plano de Controle da IG.

ETAPA 03 | CONSULTORIA

Com base no resultado do diagnostico (Etapa 02), realizar consultoria para
fornecimento de informacdes técnicas a empresa demandante para adequacgéo do
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seu processo produtivo ou prestacdo de servicos conforme Caderno de
Especificacbes Técnicas da IG e orientacdo sobre implementacdo do Plano de
Controle. Monitoramento e acompanhamento da implantacdo das medidas propostas
no plano de agéo.

ENTREGA ETAPA 03: Relatério final com descricdo das atividades executadas,
resultados obtidos (inclusive com registros fotograficos), recomendacgdes, conclusbes
e, se for 0 caso, as ndo conformidades ainda identificadas em relacdo ao Caderno de
Especificacdes Técnicas e ao Plano de Controle da IG, orientando a empresa na
implementacdo das acdes necessarias, assinado pela empresa demandante.

10.Beneficios e resultados esperados

As indicagbes Geogréficas e sua protecdo estdo previstas na Lei de Propriedade
Industrial — Lei n°® 9.279, de 14 de maio de 1996. As condicdes para o registro sdo
estabelecidas pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), por meio da
Instrugdo Normativa INPI n® 95/2018, de 28 de dezembro.
A Indicacdo Geografica (IG) € um nome geografico que identifica um produto ou
servico como originario de uma area geogréfica delimitada quando determinada
qualidade, reputagéo ou outra caracteristica € essencialmente atribuida a essa origem
geografica. A Indicacdo Geografica no Brasil se divide em duas espécies:

e INDICACAO DE PROCEDENCIA (IP)
E o nome geografico de localidade ou regi&o que se tenha tornado conhecido como
centro de extracdo, producao ou fabricagdo de determinado produto ou de prestagéo
de determinado servico.

e DENOMINACAO DE ORIGEM (DO)
E o nome geogréfico de pais, cidade, regido ou localidade de seu territorio, que
designe produto ou servigo cujas qualidades ou caracteristicas se devam exclusiva
ou essencialmente ao meio geografico, incluidos fatores naturais e humanos.

Beneficios e resultados esperados para os produtores/empresas que usam a IG:

e apresentar um produto/servico diferenciado ao mercado;

o melhorar a qualidade do produto/servico da empresa;

e acessar mercados de nicho;

e estar inserido numa acao coletiva de preservacado dos ativos intangiveis da
regiao;

e estar inserido numa acgdo coletiva de promocgdo dos produtos/servicos
diferenciados da regiéo;

e estar apto a utilizar o selo da IG.

11.Estrutura e materiais necessarios

E necessario que a Indicacio Geogréfica esteja registrada no Instituto Nacional da
Propriedade Industrial (INPI). Consultar Indicacdes Geogréficas registradas em:
http://www.inpi.gov.br/menu-servicos/indicacao-geografica/pedidos-de-indicacao-
geografica-no-brasil
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12.Responsabilidade da empresa demandante

Disponibilizar para a prestadora de servico o Caderno de Especificacbes
Técnicas e o Plano de Controle da Indicagdo Geografica.

Participar da reunido de alinhamento do trabalho e demais reunifes
previamente marcadas conforme cronograma;

Conhecer e validar a proposta de trabalho, o escopo das etapas e as entregas
da prestadora de servigo.

Aprovar a proposta do Sebrae, valores e condi¢bes de pagamento.
Disponibilizar agenda prévia para visitas, reunides, capacitacoes e atividades
propostas pela prestadora de servico.

Acompanhar a prestadora de servico quando em visita aos espacos fisicos da
propriedade/empresa;

5. Disponibilizar um responsavel para acompanhar a prestadora de servigco em
toda a execucéo do trabalho previsto.

Fornecer as informagfes técnicas necessérias sobre os processos, produtos
ou servigos executados para o desenvolvimento do trabalho;
Comprometer-se com a execucgdo das orientacdes e melhorias propostas na
consultoria.

Avaliar o servigo prestado. Responder a pesquisa realizada pelo Sebrae
Reportar ao Sebrae qualquer problema encontrado durante o atendimento.

13.Responsabilidade da prestadora de servico

1.

2.
3.

Realizar reunido de alinhamento e apresentacdo das atividades previstas na
proposta.

Analisar a demanda e as informacdes fornecidas pela empresa.

Elaborar proposta, escopo de trabalho, cronograma das etapas do trabalho,
agendas de reunibes e demais atividades, sendo necessario validar com a
empresa demandante.

Fornecer as entregas previstas, validadas pela empresa demandante, ao
Sebrae

Cumprir com as obrigacdes previstas no Regulamento do Sebraetec.

14.Perfil desejado da prestadora de servigo

Experiéncia e conhecimento no segmento especifico do produto/servigo da Indicacao
Geogréfica; em gestao da qualidade e no controle e gestéo de Indicacdes Geograficas

15.Pré-diagnéstico

16.0Observacoes

1.

Na impossibilidade desta ficha técnica ser aplicada presencialmente, ela
podera ser aplicada de forma remota (ferramentas de videoconferéncia,
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ligacoes telefbnicas, aplicativos de mensagens e/ou e-mails). No momento da
contratagcdo a empresa demandante deverd ser comunicada que parte do
servigco ou a integralidade dele, quando aplicavel, acontecera de forma remota.
Além disso, o alinhamento do formato do atendimento deve ser feito na Etapa
01 entre a empresa demandante e a prestadora de servico tecnologico;

2. Naimpossibilidade de as entregas serem assinadas fisicamente pela empresa
demandante, elas poderdo ser validadas via assinatura digital, aceite
eletrbnico ou e-mail, em que a empresa demandante deverd manifestar o
aceite e encaminhar para a prestadora de servico tecnoldgico, e esta devera
incluir o comprovante de validacdo da empresa demandante nas entregas
para o registro do atendimento;

3. Os itens analisados no diagnéstico e as atividades de consultoria para
adequacéao dos produtos/servicos e processos de producdo séo estabelecidos
conforme o Caderno de Especificagcbes Técnicas e o Plano de Controle da
Indicacdo Geogréafica. O servico ndo contempla a criagdo, revisao ou
adequacdo do Caderno de Especificac6es Técnicas e Plano de Controle da
IG.

HISTORICO DE ALTERACOES
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